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Vitusheim, Rheydter Str. 42, 41065 Monchengladbach ’
Bericht zur Regelpriifung der Einrichtung gemiR § 14 Wohn- und Teilhabegesetz (WTG) i. V.
mit § 23 Abs. 1 WTG und Beratung zur Mingelbeseitigung gemaR § 15 Abs. 1 WTG

Sehr geehrte Frau Heinrichs,

am 28.10.2020 erfolgte eine Regelprifung im Vitusheim durch Frau Oebels und Frau Wollanek,
Beschaftigte der WTG-Behdrde, gemal dem geltenden Rahmenprifkatalog. Hierbei wurden auf-
grund der derzeitigen Corona-Pandemie besondere Schwerpunkte gesetzt sowie zur Vermeidung
von nicht notwendigen Kontakten auf Gesprache mit Mitgliedern des Bewohnerinnen- und Bewoh-
nerbeirates verzichtet.

Als Gesprachspartner/innen standen im Wesentlichen Sie, sowie Frau Luckas, Pflegedienstleitung,
zur Verfugung.

Die Prifung erfolgte in einer offenen Atmosphare. Fir die Kooperationsbereitschaft der Beteiligten
bedanke ich mich. ' '

2. Kategorie: Personelle Ausstattung

Prufungsschwerpunkte
> Uberprufung der personellen Situation des Monats September 2020 (Anforderung nach § 21
Abs. 3 und Abs. 4 WTG) zu den Kriterien .
- Gesamtzahl der Beschéftigten laut Vereinbarung gemal §§ 84, 85 und 87 SGB Xl tber die
Leistung, Qualitat sowie Vergltung der Leistungen
- Fachkraftquote ven 50% im Bereich Pflege und im Bereich der sozialen Betreuung
- standige Anwesenheit mindestens einer Fachkraft

Das Verwaltungsgebaude ist mit www.moenchengladbach.de Konto der Stadtkasse Ménchengladbach
sffentlichen Verkehrsmitteln zu er- post@moenchengladbach.de Stadtsparkasse Ménchengladbach

reichen: Haltestelle Fliethstr. (BLZ 310 500 00) Konto-Nr. 66 001

Buslinien 001 /002 / 009 / 019/ 097 . IBAN: DE 20 310 500 00 00000 66001

SWIFT.BIC: MGLSDE33
und bei anderen Banken am Ort




Bezlglich der Anforderungen der Kategorie 2 ergab sich folgender Mangel:

Mangel 1. Anforderung nach § 21 Abs. 3 Satz 1 und 3 WTG

Die Zahl der Beschaftigten im Bereich Pflege entsprach im September 2020 auch unter Beriick-
sichtigung der Mehrarbeitsstunden (0,18 Vollzeitstellen) und Bewohnerstruktur nicht der mit den
Kostentragern getroffenen Vereinbarung (Unterschreitung um 0,45 Vollzeitstellen).

Eine Beratung zur Méangelbeseitigung ist entbehrlich, da der Mangel gemaR lhrer E-Mail vom
30.10.2020 bereits im Oktober 2020 abgestellt war.

6. Kategorie: Pflegerische und soziale Betreuung

Prufungsschwerpunkte
Einhaltung von Vorbehaltsaufgaben der Fachkrafte (Anforderung nach § 4 Abs. 11 WTG)
Gewahrleistung der Arzneimittelsicherheit (Anforderung nach § 19 Abs. 1 Nr. 3 WTG)
Gewaltpravention (Anforderung nach § 8 WTG, § 19 Abs. 1 WTG)
Umgang mit freiheitsentziehenden MaRnahmen sowie méglicher Alternativen (Anforderung
nach § 8 WTG)
Prifung individueller Pflege- und Betreuungsdokumentationen (Anforderungen nach § 4 Abs. 1
WTG, § 10 Abs. 1 WTG und § 19 Abs. 1 WTG), insbesondere zu folgenden Kiriterien:
Darstellung eines nachvollziehbaren, aktuellen und individuellen Pflege- und Betreu-
ungsprozesses
- Gewabhrleistung des Informationsaustausches innerhalb und auRerhalb der Einrichtung
- Sicherstellung einer ordnungsgemafien Dokumentation der Arzneimittel einschlieBlich
Prifung der bevorrateten und gestellten Medikamente
- sofern freiheitsentziehende MaRnahmen erfolgen: Vorhaltung der gerichtlichen Ge-
nehmigung, Anordnung und Uberwachung der MaRnahmen durch eine Fachkraft sowie
Gewahrleistung einer nachvollziehbaren Dokumentation
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Bezlglich der Anforderungen der Kategorie 6 ergaben sich folgende Empfehlungen und Mangel:

Empfehlungen

e Es sollte zukinftig darauf geachtet werden, dass bei Eintragungen die nachtraglich vorge-
nommen werden z. B. Eintrag des gemessenen Blutzuckerwertes oder der vorgenommen La-
gerung, die Uhrzeit im EDV-Programm entsprechend angepasst wird.

e In der bewohnerbezogenen Dokumentation lassen sich Gewaltvorfalle nur schwer gezielt fin-
den. Eine zusatzliche Dokumentation, die einen Uberblick Gber Datum und Beteiligte der Vor-
falle gibt, kénnte Uberlegt werden, um die Auswertung und Wahrnehmung von langfristigen
Veranderungen zu erleichtern.

Mangel 2. Anforderung nach § 4 Nr. 1

Die MaRnahmenplanung fir Frau A und fur Frau B war jeweils in einem Punkt nicht aktuell und
handlungsleitend. Bei Frau A waren zu dem Risiko Kontraktur keine ausfuhrlichen Mafnahmen
beschrieben. Bei Frau B war der Punkt Physiotherapie als Ergotherapie benannt worden, es gab
es zudem keine Eintragungen zu dem geplanten Eigentibungsprogramm der Physiotherapie.

Beratung zur Méngelbeseitigung

1

zu Mangel 2

Die Malinahmenplanungen fir Frau B und fur Frau A sind entsprechend zu tberarbeiten. Die
Malnahmen zur Kontrakturprophylaxe bei Frau A sind handlungsleitend zu planen. Hierbei ist da-
rauf zu achten, dass die Anzahl der Wiederholungen der Ubungen und der entsprechende Unter-
stltzungsbedarf erfasst werden. Bei Frau B sollen Eigentbungen im Bereich Physiotherapie statt-
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finden, die Haufigkeit der Ubungen und die Beschreibung der Durchfiihrung ist planerisch zu er-
fassen.

Stichpunktartige Uberpriifung der Umsetzung der aufgrund der aktuellen Corona-
Rechtslage notwendigen MaBnahmen:

Hierzu ergaben sich folgende Empfehlungen:

e GemalR der Anforderung des § 5 der Verordnung zum Schutz vor Neuinfizierungen mit dem
Coronavirus SARS-CoV-2 (CoronaSchVO) in der ab dem 01.09.2020 bzw. 16.09.2020 giiltigen
Fassung in Verbindung mit Nr. 2.3 der Allgemeinverfigung des Ministeriums fir Arbeit, Ge-
sundheit und Soziales (CoronaAVPflege und Besuche) vom 27.08.2020 musste das Kurz-
screening der Besucherin / des Besuchers auch die Nachfragen enthalten, ob eine COVID-19-
Infektion vorliegt und sie / er Kontakt mit der Kontaktperson einer infizierten Person hatte.

In dem von lhnen angewandten Vordruck ,Screening-Fragebogen Besucher / Externe Grippa-
ler Infekt, Influenza, Corona“ waren diese Kriterien nicht enthalten.

Aufgrund der seit dem 04.11.2020 geanderten Rechtslage sind Screeningbdgen entsprechend
der Empfehlungen des Robert-Koch-Instituts zu verwenden.

Zudem waren in verschiedenen Registerlisten fur Besucher nicht alle erforderlichen Eintragun-
gen vorgenommen worden. Es fehlten hier hdufig die Telefonnummern der Besucher (Anforde-
rung nach Nr. 2.7 CoronaAVPflege und Besuche).

Die Listen sind sorgfaltig zu fuhren.

Bezlglich des Mangels Nummer 2 bitte ich darum, mir die vorgesehenen MaRnahmen zur Beseiti-
gung mit den entsprechenden Daten der Erledigung bis zum 10.12.2020 darzulegen, gern anhand
des beigefligten Formularvordrucks.

Sollten Sie Ruckfragen haben oder den Bedarf eines Beratungsgesprachs unter Beteiligung des
Spitzenverbandes sehen, bitte ich Sie, sich mit mir in Verbindung zu setzen.

Mit freundlichen GriRen

Schwartz
Leiterin WTG-Behorde

Anlagen:
MaRnahmenplanung zur Méngelbeseitigung
GebUhrenbescheid



Hinweis ‘

GemaR § 44 Abs. 1 WTG sind die nach dem WTG zustandige Behérde, die Landesverbande der
Pflegekassen, die Medizinischen Dienste der Krankenversicherung und der Priifdienst des Verban-
des der privaten Pflegeversicherung e. V. sowie die zusténdigen Trager der Sozialhilfe verpflichtet,
unter Berlicksichtigung der Vorschriften zum Datenschutz zusammenzuarbeiten und sich gegensei-
tig zu informieren. Sie sind auch verpflichtet, die bei der Durchfiihrung ihrer Prifungen gewonnenen
Erkenntnisse Uber die Erfullung der fachlichen Anforderungen an Pflege und Betreuung sowie die
personelle Ausstattung der Wohn- und Betreuungsangebote untereinander auszutauschen, soweit
dies fUr ihre Zusammenarbeit und fur die Wahrnehmung ihrer gesetzlichen Aufgaben erforderlich ist
(§ 44 Abs. 2 WTG).

Bevor ich den Prufbericht versende, gebe ich lhnen die Gelegenheit zu priifen, ob dieser sachlich
nicht korrekte Aussagen enthalt. Falls dies der Fall sein sollte, bitte ich um eine Mitteilung bis zum
26.11.2020. Ist der Hinweis berechtigt, wird der Bericht angepasst. Nach Ablauf der Frist leite ich
den (ggf. gednderten) Bericht entsprechend weiter.

Ich weise darauf hin, dass der Bericht die Situation darstellt, wie sie am Prifungstag vorgefunden

wurde. Weitergehende Stellungnahmen kénnen nicht berlicksichtigt werden; Ergénzungen sind
nicht moglich.

Erlduterung der Kiirzel
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